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2 Editorial

Por Equipa Editorial LOUIS BRAILLE

Tal como acontece em todos os numeros da Louis
Braille, também neste procuramos abordar o tema da
deficiéncia visual sob vérias perspetivas. Ainda assim,
existe um tema a que decidimos conceder uma atencao
especial, ndo tivesse sido este o més em que
organizamos a 4.2 edigdo das Olimpiadas do Braille.

Na capa do numero 21 da Louis Braille damos destaque
ao artigo de Jodo Fernandes, formador de Braille na
ACAPO e representante da instituigdo no Conselho
Ibero-Americano do Braille. O autor recua até ao século
XIX para nos contar a historia daimpress&do em Braille em
Portugal que se inicia com Candido Branco Rodrigues,
culminando com a criagdo do Centro de Produgéo
Documental daACAPO no ano de 1990.

A esta breve recolha histérica junta-se o mais
importante: uma reflexao sobre aimportancia do Braille e
a urgéncia de devolver a impressao de materiais em
Braille aos verdadeiros profissionais.

Ainda sobre o sistema de leitura e escrita das pessoas
cegas, Rodrigo Santos, colaborador regular da Revista,
responsavel pela seccao “Direitos”, ajuda-nos a perceber
a posic¢ao do Braille no ordenamento juridico portugués.

2 Ficha Técnica

Jorge Fernandes, Coordenador da Unidade ACESSO
do Departamento da Sociedade da Informac&o da
Fundagéao para a Ciéncia e a Tecnologia, deixa-nos um
dado preocupante: 85% das pessoas com deficiéncia
visual nunca assistiu as séries transmitidas pela RTP
com audiodescri¢do. “O que falha?”, perguntamos nos.
Depois de ler as conclusdes deste estudo desafiamos os
leitores a deixarem-nos a sua opinido para o e-mail
louisbraille@acapo.pt.

Nesta edigdo contamos também com a colaboragéo do
RNIB - Royal National Institute of Blind People que nos
explica, com base na sua experiéncia, de que forma
podem os voluntarios contribuir para a inclusdo das
pessoas com deficiéncia visual.

Por fim, Rui Batista, programador informatico e também
diretor na ACAPO, fala-nos sobre um dos mais
promissores leitores de ecrd para pessoas com
deficiénciavisual, o NVDA.

Resta-nos agora desejar-lhe uma leitura enriquecedora
e lembra-lo que temos um enderec¢o de e-mail a aguardar
os seus comentarios e sugestdes.[HE]
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2 Braille

Aimpressao em Braille

"Se propuséssemos aos pais e a docentes de criangas
normovisuais que os seus filhos e alunos estudassem as
disciplinas dos seus curriculos escolares sem aprenderem aler,
é certo que veriam esta proposta como absurda".

Por Joao Eduardo Fernandes,

Formador de Braille naACAPO

Representante da ACAPO no Conselho Ibero-Americano
do Braille

“Hoje em dia, a autonomia das criangas e jovens cegos
esta muitissimo reduzida. As competéncias de leitura e
escrita sdo cada vez menos trabalhadas. Quando uma
lingua é utilizada para estabelecer uma comunicagéo
escrita o dominio insuficiente desta competéncia, torna o
entendimento das mensagens dificil ou incompreensivel
de todo. Um dos problemas esta em perceber e fazer
perceber se a substituicdo do “Ler” pelo “Ouvir Ler” € uma
vantagem ou uma desvantagem para as criangas e
jovens cegos que frequentam as nossas escolas e de que
forma isto influencia o futuro de um individuo. Sera
possivel estudar matérias como inglés, matematica ou
latim sem uma leitura efectiva?” (Fernandes, 2014) - Sera
possivel exercer uma profissdo como a de auxiliar
administrativo ou de professor sem saber ler, pois do que
se trata é de saber ler, tal ndo me parece viavel. Alias, se
propuséssemos aos pais e a docentes de criancas
normovisuais que os seus filhos e alunos estudassem as
disciplinas dos seus curriculos escolares sem
aprenderem a ler, é certo que tanto pais como
professores veriam esta proposta como absurda. Ora
bem, se “Ouvir ler” ndo é suficiente para um normovisual
estudar ou desempenhar qualquer profissdo, por que
devera sé-lo paraum cego?

Ja no século XVIII Valentin Hally, adepto das filosofias

sensistas, que defendiam que o mundo nos chegava
através dos sentidos e era transformado em
conhecimento depois da informagéo ser purificada no
cadinho da razdo, concluiu que a uUnica forma de
proporcionar aos cegos uma integracdo efectiva na
sociedade era dar-lhes as ferramentas necessarias para
trabalharem e acederem a cultura. No que se refere a
leitura, Valentin Hally achou que o sentido que poderia
substituir a visdo era o tacto. Nao me parece necessario
fazer uma analise do método de Valentin Haly, mas sim
realcar o facto de que tanto Charles Barbier como Louis
Braille, inventor do sistema que nos permite “Ler” terem,
tal como Hally, dirigido os seus esforgos no sentido de
desenvolverem sistemas de escrita e de leitura tateis.

O sistema Braille esta disponivel desde 1837, e apesar
da adesado dos cegos a esta forma de escrita e de leitura,
os videntes, professores de muitos cegos rejeitaram-no
durante muito tempo, possivelmente por isto significar a
aprendizagem de uma grafia diferente. Passados alguns
anos, o sistema Braille impds-se. E a grande prova da
sua consisténcia é o facto de ter chegado até hoje
adaptando-se a areas do conhecimento que se
desenvolveram ap0s a sua invengao.

A escrita a tinta, apesar de existir ha milhares de anos,
conheceu uma grande difusdo com a invencdo da
imprensa de Gutenberg. S6 a partir deste momento foi
possivel pbr a disposicao de muita gente em simultaneo
as obras que antes eram copiadas a m&o. Em relagdo a
escrita tactil, sé6 foi possivel pensar em formas de
impressdo mais sistematicas com o aparecimento do
sistema de Louis Braille, uma vez que o de Valentin Hally
ndo passava de meros exercicios de ortografia e o de
Charles Barbier representava sons e n&o letras.

Em Portugal, as primeiras tentativas para imprimir
Braille foram feitas por Candido Branco Rodrigues no
final do século XIX. Um amigo que era tipografo
conseguiu replicar o Braille em tipos méveis semelhantes
aos da imprensa e assim tornar possivel a impressao em
Braille. Mais tarde, em 1933, o Asilo-Escola Antonio
Feliciano de Castilho possuiu uma imprensa com uma
maquina de estereotipar chapas de zinco, mas nao tinha
orcamento nem recursos humanos proprios dedicados
apenas aimpressao em Braille. Destas tentativas ficaram
alguns volumes de interesse histérico e uma colecgéo de
33 numeros da “Revista dos Cegos”, publicados entre
1933 € 1948.

“A caréncia de livros em braille apresentava aspectos
inquietantes. O numero de obras de variada indole,
recreativas e de informagéo geral, era extremamente
reduzido e ndo dava, ja nessa altura, para satisfazer as
necessidades daqueles que se serviam da leitura tactil.
Nos colégios internos e outros centros de estudo
organizado as obras escolares eram normalmente
ditadas e transcritas a mao, e depois extraiam-se copias
amedida que iam sendo necessarias.” (Baptista, 2003)

A busca de condi¢des financeiras e logisticas para
instalar uma imprensa Braille foram recompensadas em
9 de Agosto de 1956. A Mesa Administrativa da Santa
Casa da Misericordia do Porto aprovou a criagdo do
Centro de Produgéo do Livro para o Cego, devido aos
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esforcos do Professor Albuquerque e Castro, ao apoio
técnico e financeiro da American Foundation for
Overseas Blind e a disponibilidade do governo
manifestada através do Subsecretario de Estado da
Assisténcia Social, Dr. José Guilherme de Melo e Castro,
que garantiu um apoio financeiro consideravel. Deste
centro, agora Centro Professor Albuquerque e Castro,
CPAC, sairam e saem inumeras obras das varias areas
do conhecimento, das quais destaco a revista Poliedro
publicada ininterruptamente desde 1956.

Durante alguns anos, mais precisamente até 15 de
Outubro de 1990, o Centro Professor Albuquerque e
Castro era a unica imprensa Braille existente em
Portugal. Nesta data apareceu o Centro de Produgao
Braille da ACAPO. A primeira Direcgdo Nacional da
ACAPO elegeu entre outras prioridades a criagcdo de uma
imprensa Braille que respondesse as crescentes
necessidades dos cegos portugueses, tanto no que diz
respeito a livros de varias areas do conhecimento, como
de periédicos, dos quais se destacam a revista Traco de
Unidao, Janeiro de 1991, que mais tarde, durante o
mesmo ano se transformou na revista Luis Braille, e
assessoria na produgéo de Braille noutras vertentes da
vida quotidiana dos cegos, como por exemplo,
embalagens de medicamentos e alimentos, plantas de
espacgos e outros. Pouco tempo depois, a ACAPO
constituiu um grupo que veio a desenvolver um programa
de impresséo Braille, o TATAIB, que comecou a utilizar no
Centro de Producao Braille.

Nesta década, a tecnologia, principalmente a que
permitia o acesso a computadores pessoais teve um
grande desenvolvimento. Apareceram sintetizadores de
voz, linhas Braille, impressoras Braille, programas de
leitura de ecrd, OCR's programas de reconhecimento
Optico de caracteres e programas para impressdo em
Braille. As novas tecnologias n&o vinham “matar” o
Braille, mas sim potencia-lo. Era reconhecido por todo o
mundo que o Braille continuava a ser essencial ao
desenvolvimento da pessoa cega. De forma semelhante
ao gque se passava com as pessoas normovisuais, 0s
cegos, apesar dos seus equipamentos serem bastante
mais caros, passaram a ter acesso em suas casas, nos
locais de trabalho e nas escolas a tecnologia que Ihes
abria horizontes. Esta verdadeira revolugao teve
caracteristicas diferentes da revolug¢ao que foi a invengao
do sistema Braille. Nessa altura, o que estava em causa
era 0 acesso dos cegos a informagdo escrita e foi
necessario desenvolver um sistema que desse resposta
a este problema. No caso das novas tecnologias assistiu-
se a uma adaptacdo para os cegos de produtos ja
existentes para os normovisuais e a criagdo de novos
equipamentos que nasceram para melhorarem o
desempenho das pessoas cegas no trabalho, naescola e
na sua vida privada.

Mesmo com todo este avancgo tecnolégico, o Braille n&o
podia e nédo devia ser substituido pelos novos
equipamentos que permitiam “Ouvir ler”. Nessa altura, o
Dr. Filipe Oliva chamou-me a atengdo para o facto dos
sintetizadores de voz n&o virem resolver tudo. Confesso
que ndo o compreendi, achei até que haveria alguma

resisténcia aos avancgos tecnolégicos, mas pouco tempo
depois apercebi-me da veracidade daquilo que me
dissera, quando vi que era impossivel estudar, por
exemplo, linguas estrangeiras sem utilizar o Braille como
meio de leitura. O tempo das maquinas de estereotipar
chapas de zinco estava a ser substituido pela impressao
em impressoras que imprimiam papel ou chapa de
acordo com as necessidades.

"Ora o cuidado que se manifesta na impresséo a tinta
deve também sertido em conta naimpresséo em Braille".

Entre os equipamentos que permitem o acesso a leitura
do Braille surgidos nos anos noventa do século passado,
destaco as linhas Braille e as impressoras Braille. E
verdade que ambas nos dao Braille. Uma, a linha Braille,
em tempo real controlada por um leitor de ecra e outra,
em papel, depois de determinado conteudo ter sido
preparado. A primeira vista podemos pensar que estes
dois meios estdo em oposicéo; quer dizer um em vez de
outro. Tal ndo é verdade, para um cego eles
complementam-se. Podemos ainda pensar que pelo
facto daleitura do Braille ser analitica, o cego s6 vé o que
esta debaixo dos dedos, as questdes de forma de um
texto ndo sdo importantes - “ler € mergulhar num texto e
ficar imerso no pensamento do autor para Ihe captar o
conteudo e a forma.” (Oliva, 2005). O conteldo e a forma
sdo indissociaveis. Se retrocedermos a Ferdinand
Saussure, constatamos que num signo o significante e o
significado estéo intrinsecamente ligados. A palavra ndo
pode ser apenas vista pelo seu valor semantico. “O
significado (...) ndo existe fora da sua relagdo com o
significante — nem antes, nem depois, nem em parte
alguma; é o mesmo gesto que cria o significante e o
significado, conceitos que ndo podemos pensar um sem
o outro. Um significante sem significado é simplesmente
um objecto, € mas néo significa...” (Ducrot; Todorov,
1982)

Na escrita a tinta, a forma de um texto é importante. Nao



fosse isto e os autores nunca fariam paragrafos, nunca
disporiam os seus poemas em estrofes diferentes, os
refrdes da poesia dita ou cantada nunca estariam
destacados colocados mais para o centro da pagina e as
manchas de texto teriam um aspecto anarquico,
verdadeiramente agressivo a vista. Ora o cuidado que se
manifesta na impressao a tinta deve também ser tido em
conta na impressao em Braille. A inica forma de um cego
fazer uma imagem tactil da mancha de um texto é ter
acesso a este em papel. Esta é na minha opinido umadas
grandes diferencas entre a leitura em papel e numa linha
Braille. Apesar dos leitores de ecrd que controlam as
linhas Braille poderem fornecer a informacgédo da
localizagdo no texto do conteudo apresentado na linha,
isso ndo me parece suficiente para que alguém fique com
uma nogao exacta da forma do texto. Nao é por acaso
que as Grafias Braille para as linguas tém capitulos
dedicados a formatagdo de texto. Pormenores como
centrar titulos, indicar paragrafos, chamar a atencao para
texto real¢cado ou indicar que um verso mudou de linha,
sao demasiado importantes para serem deixados ao
acaso. Devemos ser rigorosos com o Braille como somos
com a escrita a tinta. Ha alguns anos, um amigo que foi
aluno do Professor Albuguerque e Castro disse-me que
este ensinava aos seus alunos que nao deviam poupar
papel quando escreviam Braille, deviam sim ser
rigorosos.

Devemos ser rigorosos com o Braille como somos com a escrita
atinta.

O livro é facilmente transportado e lido em qualquer local
ndo dependendo de energia ou de um suporte
tecnologico. As vezes cruzamo-nos com pessoas cegas,
que no autocarro, no comboio, no café ou em qualquer
outro sitio Iéem Braille. O Braille faz parte da identidade
da pessoa cega. Se concordamos com esta ideia,
devemos prestar toda a atencdo a sua producdo. Do
mesmo modo que o facto de ter uma impressora a tinta
nao faz do seu dono um Maquetista ou Arte Finalista de
uma grafica, o facto de possuirmos uma impressora

Braille ndo faz de nés editores de Braille. A produgéo de
Braille deve ser feita por profissionais € nunca por
amadores. Os textos precisam de ser digitalizados,
corrigidos, revistos mais do que uma vez antes de se
imprimirem e as pessoas que desempenham estas
tarefas tém de ser profundos conhecedores da Grafia
Braille para a Lingua Portuguesa e da Lingua
Portuguesa. Esta nas nossas maos fazer com que o
sistema Braille seja encarado como a base da instrugéo
dos cegos e respeitado como fazendo parte da sua
identidade em todo o mundo. N&o consigo deixar de
voltar a referir, como ja fiz noutro artigo, uma citagéo que
me parece sintetizar esta ideia de forma muito clara:

A Conferencia Ibero-americana del Braille (Buenos Aires,
Setembro de 1999) considerou que o Braille "constituye
una de las bases de la identidad de las personas ciegas;
que refuerza su autoestima, asegura su independencia y
posibilita su integracién" e "que por la significacion que
tiene en la personalidad e identidad de la persona ciega,
el libre ejercicio del sistema braille es un derecho que
debe protegerse y volverse accesible a todos".” (Reino,
2000)
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2 Acessibilidade

85% dos DVs nunca assistiram as
séries transmitidas pela RTP com
audiodescrigcao

A audiodescricdo € uma técnica que, quando aplicada a
televisao, visa facilitar o acompanhamento dos programas de
televisao por parte de quem é cego ou tem graves limitagdes da
visao.

Por Jorge Fernandes,

Coordenador da Unidade ACESSO do Departamento da
Sociedade da Informagéo da Fundagéo para a Ciéncia e
a Tecnologia

O recente “Estudo sobre a recec¢éo de audiodescrigdo
transmitida pela RTP” publicado pela Unidade ACESSO
do Departamento da Sociedade da Informacéo da
Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia, causou
perplexidade pelos resultados encontrados:
surpreendeu pela esmagadora maioria de pessoas com
deficiéncia visual que nunca viu, ou melhor, ouviu a
audiodescricdo da RTP, mas também surpreendeu os
investigadores ao revelar qual é a principal razao para tal.
Esta ultima era desconhecida e parece-nos que a
ACAPO podera ajudar a melhorar a situagao.

Aaudiodescricao € uma técnica que, quando aplicada a
televisdo, visa facilitar o acompanhamento dos
programas de televisao por parte de quem € cego ou tem
graves limitacdes da viséo.

Durante o periodo de execucdo do presente estudo
(novembro 2016), a RTP exibiu as séries “Miudo
Graudo”, “Mulheres Assim”, “Os Boys” e “Dentro”, o que
correspondeu praticamente a exibicdo de uma série
diaria com audiodescrigdo — um assinalavel trabalho do
seu departamento de acessibilidade. Para 2017, de
acordo com o novo Plano Plurianual de Acessibilidade a
Televisdo da Entidade Reguladora para a Comunicacao
Social (ERC) s6 o canal RTP1 tem por meta fazer 70
horas/ano, o que, ao ritmo imprimido pela equipa de
acessibilidades da RTP no ultimo trimestre de 2016, e

que, pela observacgéo da equipa da Unidade ACESSO,
se mantém no primeiro trimestre de 2017, nao seradificil.

A grande questdo &€ mesmo “como é visto este trabalho
do lado dos espetadores com deficiéncia visual?”

Para responder a pergunta foi elaborado um
questionario online, o qual foi divulgado junto de
instituicbes representantes de pessoas com deficiéncia
visual (pessoas cegas e pessoas com baixa visdo)
residentes em Portugal. A ACAPO foi uma das
instituicbes que se associou ainiciativa.

O questionario esteve online durante todo o més de
novembro de 2016. Foram recebidas 80 respostas
validas de pessoas com Deficiéncia Visual — 59% eram
cegas e as restantes tinham baixa visdo (conforme figura
1). 55% dos respondentes eram do sexo masculino.

Figura 1: responderam 80 pessoas das quais 59% eram
cegas e 41% tinham baixa visao.

@ cegueira

@ baixa visado (visdo inferior a
30 do melhor dos olhos)

A pergunta “J4 assistiu a algum dos episddios, destas
séries, com audiodescricdo?” a resposta, expressa na
figura 2, é esmagadora: 85% dos respondentes com
deficiéncia visual disseram nunca terem assistido a
nenhuma das séries transmitidas pela RTP com
audiodescricao.

Figura 2: Ja assistiu a algum dos episodios, destas séries,
com audiodescri¢cdo?

® sim

® nio

Esta tdo elevada percentagem de ndo utilizadores, da
funcionalidade de audiodescricdo posta a disposicdo
pela RTP, ndo surpreendeu a equipa de investigagéo da
Unidade ACESSO. Na verdade, s&o recorrentes as
queixas de potenciais utilizadores que chegam a esta
Unidade quanto a forma como a funcionalidade esta a ser
distribuida. Alias, o estudo, visava mesmo perceber se a
tecnologia utilizada na distribui¢cdo da funcionalidade era



um impedimento forte.

Descobriu-se que a tecnologia de distribuicdo da
funcionalidade da audiodescricdo também é um
impedimento, mas, e por surpresa dos investigadores, o
estudo revelou que n&o é a principal. A principal razdo
invocada pelas pessoas com deficiéncia visual para
nunca terem assistido a uma das séries da RTP com
audiodescricdo € o desconhecimento. 68% dos que
nunca assistiram, desconheciam que as séries em causa
estavam a ser transmitidas com audiodescri¢ao.

S6 depois surge o facto de ndo disporem de Televisao
Digital Terrestre (20%) ou de n&o terem um aparelho de
radio com onda média ou de nao o conseguirem
sintonizar com boas condi¢bes de rece¢éo (40%), como
justificacdo para nunca terem tido a oportunidade de
assistirauma emissao com audiodescrigdo.

Dos escassos 15% que dizem ja ter disfrutado, 42%
assistiu a audiodescri¢do via Televisao Digital Terrestre
(TDT) e os restantes 58% via onda média da Antena 1
(vertabela 1).

Tabela 1: Tecnologias de recec¢ao de audiodescri¢cdo
usadas pelos espetadores da RTP (%)

TECNOLOGIAS %
TDT 42
Radio via Onda 58
Média

Notas e conclusdes finais

Figura 3: Dispde de algum tipo de servigco que lhe permita
aceder a Internet a partir de casa?

® sim

® nio

i

A principal interrogagao da equipa da Unidade ACESSO
centrou-se no tipo de tecnologia de transmissdo usada
em Portugal pela RTP: (a) o uso da TDT — Televisédo
Digital Terrestre, e (b) o uso da radio — Onda Média da
Antena 1.

No caso da TDT, a desadequagédo da tecnologia para
transmissédo da audiodescricdo comecga logo pela
consulta das estatisticas daANACOM:

“No final de 2016, a taxa de penetragdo do servigo de
distribuicdo de sinais de TVS [Televis&o por
Subscrigdo] situava-se nos 90 assinantes por cada 100
familias classicas” (ANACOM, Relatério do Servigo de
Televisdo por Subscrigédo - 2016)

Ou seja, apenas 10% das familias tem na TDT a sua
Unica forma de ver televisdo. Segundo os dados da
ANACOM, a TDT é uma tecnologia com baixa
penetragéo nos lares dos portugueses e com tendéncia a
decrescer. Para além disso, o SAP (Second Audio
Program) ndo é uma funcionalidade presente em todas
as set-top-boxes de TDT existentes no mercado
nacional. E frequente os espetadores com deficiéncia
visual, interessados na audiodescricdo, queixarem-se
que ndo o conseguem fazer nas suas televisodes.

Quanto a transmiss&o da audiodescrigdo sincronizada
via radio, mais concretamente via Onda Média da Antena
1 € uma técnica que apresenta ja varios problemas de
dessincronizagao com a emisséo de televisdo. Ja é dificil
encontrar radios com a Onda Média e tem uma rececgéo
dificil na maior parte dos lares. Nao é, de todo, uma
tecnologia ja do nosso tempo — relembramos que séo ja
varios o0s paises europeus que falam no “switch off”
(desligar) da radio por FM, uma tecnologia de 1933, a
favor do digital via Internet — a Onda Média € ja uma
verdadeira pega de museu.

Perante os resultados do presente estudo, a equipa da
Unidade ACESSO sugere que:

e No curto prazo, a RTP passe a usar a Internet,
nomeadamente a RTP Play, para transmitir a
audiodescricdo. Um dos dados recolhidos neste estudo
foi a existéncia de Internet em casa — 90% dispde de
Internet em casa. Durante o WorkShop — Enabling
Accessibility in a Connected World que teve lugar em
Portugal em fevereiro 2016, evento organizado pelo
Consoércio HBB4All do qual a RTP também faz parte e do
qual foi anfitria, ficou a saber-se que a Radio e Televisao
da Eslovénia (RTV SLO) disponibiliza no seu sitio Web
um arquivo dos conteldos acessiveis produzidos. Faz
todo o sentido que a RTP também dinamize a sua
infraestrutura online para este efeito.

e No longo prazo, este estudo chama igualmente a
atencgéo dos plataformistas que disponibilizam televisao
por subscri¢do. E fundamental que os mesmos passem,
no minimo, a disponibilizar os conteudos acessiveis nos
seus servidores para que os espetadores os possam
descarregar. Isto aplica-se n&o apenas a conteudos com
audiodescrigdo, mas também aos conteudos com Lingua
Gestual Portuguesa e com legendagem para surdos. No
caso concreto da audiodescri¢do é fundamental que os
plataformistas, detentores das plataformas digitais que
servem 0s canais por subscricdo em conjunto com estes,
apostem no segundo canal de audio para fazer chegar a
audiodescri¢do ao telespetador interessado.

e Para fazer face a grande barreira identificada no
estudo — o desconhecimento — é importante que
instituicbes como a ACAPO procurem a informagéo
sobre quais os programas que estao a ser transmitidos
com audiodescricdo nos diversos canais de televisao e
os divulguem pelos seus associados.[l=]
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2 Cidadania

Por que envolvemos voluntarios no
nosso trabalho no RNIB?

Por Jo Keller, Gestora do Servico de Voluntariado do
RNIB

Traducao Equipa Editorial Louis Braille

Como ajudamos as pessoas afetadas pela perda de
visao

Acada 15 minutos uma pessoa no Reino Unido recebe a
informagéo de que esta a perder a sua visdo. No Royal
National Institute of Blind People (RNIB) - Instituto Real
dos Cegos do Reino Unido - prestamos apoio,
aconselhamento e informagdes para ajudar as pessoas
com deficiéncia visual a enfrentar o futuro com confianca.
Seja qual for a necessidade, no RNIB podemos ajuda-lo a
aceitar a deficiéncia visual, a viver de forma mais
independente através da utilizagdo da tecnologia ou a
receber conselhos sobre como manter o seu trabalho.

Voluntariado no RNIB

O nosso trabalho é fundamental para ajudar as pessoas
com deficiéncia visual a encontrar aforga, as ferramentas
€ o0 apoio para enfrentar o futuro com confianga. Nés nao
seriamos capazes de melhorar a vida das pessoas que
sofrem com a perda de visdo sem 0s Nossos incriveis
voluntarios em todo o Reino Unido. Temos centenas de
fungdes para escolher, pelo que temos oportunidades
paratodos.

Que tipo de fungdes pode um voluntario exercer?
Ajudamos as pessoas interessadas a encontrar uma
fungdo que corresponda a sua disponibilidade,
capacidades e expetativas. Aqui estdo alguns exemplos:
Apoiar as pessoas com deficiéncia visual a participar
num evento, por exemplo, apoiando-as na orientagao, a
passear o seu cdo de assisténcia ou simplesmente

ajudando-as nointervalo.

eOferecer apoio e informagdes numa clinica
oftalmoldgica;

e Desenvolver uma campanha para exigir melhores
servicos para pessoas com deficiéncia visual na sua area
geografica;

e Ajudar as pessoas a usarem a internet ou fornecer
suporte técnico em casa, desde teleméveis até aparelhos
de DVD;

e Ajudar a transformar texto em formatos legiveis para
pessoas com deficiéncia visual.

Participagdo em eventos de angariagéo de fundos.

Voluntarios cegos e com baixa visao

Temos um grande numero de voluntarios com
deficiéncia visual cuja experiéncia do voluntariado os
ajudou a superar as barreiras que costumavam enfrentar.
De fato, muitas pessoas que atravessavam por um
processo de perda de visdo voluntariaram-se como
forma de desenvolver competéncias que os ajudem a
encontrar emprego.
Quando alguém se voluntaria no RNIB, conversamos
primeiramente com essa pessoa para conhecer as suas
expetativas. Em seguida, ajudamo-la a encontrar uma
forma de concretizar os seus objetivos. Por exemplo,
adquirir novas competéncias para melhorar o seu
curriculum vitae, como forma de acesso ao emprego, ou
partilhar os seus conhecimentos com os outros.
Se necessario, poderemos oferecer apoio e esta
possibilidade é discutida com todos que se inscrevam
connosco. Por exemplo, podemos produzir informacdes
em formatos alternativos, como letras ampliadas, Braille
ou ampliado e quando se trata de um trabalho de
escritorio podemos instalar tecnologias de apoio num
computador.

Como estamos juntar mais pessoas com deficiéncia
visual

Recentemente, langdmos o RNIB Connect - uma
comunidade online para pessoas cegas € com baixa
visdo. Através do Connect, as pessoas podem partilhar
0s seus pensamentos online através de blogues e
discussdes ou conversar por telefone, ouvir noticias e
recursos no RNIB Connect Radio e obter as ultimas
noticias sobre a comunidade na revista Connect e e-
news.

Os voluntarios com deficiéncia visual s&o o cerne da
nossa comunidade e estamos orgulhosos por estarem a
dinamizar o seu crescimento, aproximando as pessoas
para que se sintam mais envolvidas, apoiadas e
informadas.

Poderao saber mais sobre o RNIB Connect através do
link rnib.org.uk/rnibconnect

Envolvendo voluntarios com deficiéncia visual nas
nossas campanhas

As nossas equipas responsaveis pelas campanhas no
Reino Unido trabalham com pessoas com deficiéncia
visual onde tratam de diversas situagdes, desde
obstaculos de rua, apoio social, transporte e suporte no
momento do diagnostico.
Também temos uma rede de voluntarios que se
comprometem arealizar agdes de campanha pelo menos
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trés vezes por ano. Entramos em contato sobre uma
campanha, apresentamos uma lista com as proximas
acdes a desenvolver para os interessados possam
averiguar a sua disponibilidade.

Finalmente, temos uma equipa de coordenadores de
campanha voluntarios, todos com deficiéncia visual.
Esses voluntarios lutam por melhorias nos servigos
locais e também apoiam as nossas campanhas
nacionais. Oferecemos formacéo e oportunidades para
que 0s nossos voluntarios se envolvam com outras
pessoas com perda de visdo. Trabalhamos com eles na
estratégia da campanha e asseguramo-nos de que
podem chegar aos decisores politicos.

Pode saber mais sobre as nossas atividades de
campanha no link rnib.org.uk/campaigning.

Conheca a histéria de um casal nosso voluntariocom
perdade visao

Nadeem Ishaqg candidatou-se a um lugar de voluntario
que o ajudou a encontrar emprego. Fala-nos sobre a
melhor forma de apoiar voluntarios com deficiéncia
visual. Adrian Andrews partilha as suas opinides sobre o
voluntariado e sobre a forma como a sua deficiéncia
visual 0 ajudou a conectar-se com outras pessoas.

Aexperiénciade Nadeem

Rutura naretina

"Eu estava desempregado ha mais de 10 anos. Perdi a
minha visédo devido a um deslocamento de retina no meu
olho direito. Encontro-me também a lidar com uma
cataratano meu olho esquerdo.”

"O meu conselheiro no centro de emprego encorajou-me
a participar no clube de trabalho no RNIB, o que me abriu
muitas portas. Recebi orientacdo que me ajudou a
recuperar a minha autoconfianga. A equipa do RNIB
encorajou-me a voluntariar-me como uma forma de
ganhar experiéncia num ambiente de escritério,
inscrevendo-me para trabalho remunerado novamente,
que me permitiu fazer muitas coisas com mais
confianga.”

"Aprendi a usar o ZoomText e alterar as definigbes no
computador para se adequar a minha condig&o ocular,
permitindo-me ler a informagdo do computador
novamente. Recebi aconselhamento sobre técnicas de
apresentacao, entrevistas técnicas, preenchimento de
formularios de candidatura e melhorias do meu CV.”
"Sendo eu uma pessoa com deficiéncia visual a tentar
regressar ao mercado de trabalho, uso tecnologias de
apoio, como o ampliador de ecra que me permite usar
ferramentas como o Word, Excel e Outlook”.

O que significa ser voluntario

"Desde que comecei a trabalhar como voluntario no
RNIB, consegui obter uma compreensdo muito mais
ampla dos servigos que a instituicdo possui para pessoas
com deficiéncia visual.”
"O voluntariado € uma grande parte do RNIB e o tempo
que passei com eles ofereceu-me mais confianga para
que, alguém como eu que tem deficiéncia visual, possa
ajudar os outros que estdo na mesma situagéo que eu.
Esse sentimento e experiéncia da-me uma grande
satisfagéo por sentir que fago parte de uma mudancga na
vida das pessoas”.

"Por experiéncia pessoal, um voluntario recebe formagao
em varias areas e pode tornar-se um trunfo para qualquer
organizagéo. Fui voluntaria no RNIB ha mais de umano e
foram-me fornecidos equipamentos especializados,
ampliador de ecra, suportes de informagéo acessiveis e
suporte sempre que necessario.”

"Gracgas ao apoio e incentivo das equipas com as quais
trabalhei, consegui reconstruir a minha autoconfianga,
aprendi a trabalhar com novos softwares e conheci
pessoas diferentes, com ou sem deficiéncia. Acho que
me tornei uma pessoa muito melhor e, gragas a minha
experiéncia como voluntaria, ofereceram-me um cargo a
tempo parcial no The Retail Trust, como Assistente de
Aconselhamento”.

Adrian Andrews compartilha sua histéria e dicas

"Eu trabalho voluntariamente como parte do servigo de
aconselhamento telefénico do RNIB um dia por semana,
contactando as pessoas que recentemente usaram o
servico de acompanhamento.”

"Eu tenho retinose pigmentar e também sou utilizador de
bengalabranca”.

"Eu acredito que as pessoas com deficiéncia visual
podem ser excelentes voluntarios, especialmente na
area da deficiéncia visual, porque tém uma maior
compreensao do tipo de problemas enfrentados pelas
pessoas que os procuram”.

"Eu acho que em outras instituigdes de solidariedade as
pessoas com deficiéncia visual teriam um elevado nivel
de empatia e compreensao, porque elas sabem o que é
viver com uma deficiéncia e em situagdes dificeis.”

"Sei que as pessoas com quem falo através do RNIB me
dao um feedback muito mais detalhado e se abrem mais
quando Ihes digo que também tenho deficiéncia visual.
Eu acredito que isso € porque eles sentem que estao
falando com alguém que entende o que eles estdo a dizer
e asentir”.

"Ao criar lagos de amizade sou capaz de dar as pessoas
dicas, conselhos e uma palavra de compreenséo, tudo
com base na minha prépria experiéncia.”

"O RNIB facilita o trabalho das pessoas com deficiéncia
visual que querem ser voluntarias por permitir
flexibilidade horaria, fornece tecnologias de apoio e
software acessivel para facilitar a utilizacdo do
computador”.

"As pessoas com deficiéncia visual sdo simplesmente
pessoas. Apenas "veem as coisas" de forma ligeiramente
diferente. Eles sdo um grupo de pessoas com varias
habilidades e experiéncia, assim como qualquer outro
grupo. As instituicdes que ndo os estao a “utilizar” estdo a
perder uma oportunidade”.

Como vocé pode descobrir mais?

Aqui no RNIB, descobrimos que o voluntariado pode ser
extremamente benéfico, tanto para a organizagédo como
para anossa rede de voluntarios.

Para quem mora no Reino Unido e esta interessado em
descobrir mais sobre o voluntariado para RNIB, visite
www.rnib.org.uk/volunteering.

Em alternativa, pode procurar outras oportunidades de
voluntariado noutras instituicdes sociais mais perto de
sua casa e desfrutar da experiéncia! [lz]
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»Tecnologia

NVDA,
Um exemplo de autorrepresentacao

"Nos dias que correm, os computadores, os telemoveis, o digital
e o0 online sdo parte indispensavel das nossas vidas em
sociedade".

Por Rui Batista, Programador

Nos dias que correm, os computadores, os telemoéveis,
o digital e o online sédo parte indispensavel das nossas
vidas em sociedade. Seja para trabalhar, comunicar ou
divertir-se, as pessoas cegas e com baixa visdo, através
de ferramentas como leitores e ampliadores de ecra,
linhas Braille ou OCR, aproveitam tudo o que o mundo
digital e online tem para oferecer, sendo este, muitas
vezes, um meio essencial a sua autonomia e incluséo. Se
"nada sobre nés sem nés", também a participacao e auto-
representacdo das pessoas com deficiéncia em tudo o
que respeita ao mundo digital, e em particular as
ferramentas que lhes permitem aceder e utilizar as
tecnologias, se reveste de essencial relevancia. Esta
participacéo pode ser feita de variadas formas, tais como
pugnar pelo desenho universal dos produtos e servigos,
aperfeicoar os sistemas de apoio as ajudas técnicas,
entre outras. Porém, existe uma forma alternativa que é o
mote para este artigo, o “fazer n6s mesmos” ou “do it
yourself”.

No verao de 2006 tomei conhecimento, através da
Internet, de um projecto de dois programadores
australianos, ambos cegos, que se propunham a criar um
leitor de ecrd para o Microsoft Windows, totalmente
gratuito e de codigo aberto. Tratava-se do NVDA,
Nonvisual Desktop Access. A essa época apenas
existiam leitores de ecra pagos, tais como o JAWS for
Windows, que, como ainda hoje, tinham custos
proibitivos para virtualmente todas as bolsas. A solugao
era recorrer as ajudas técnicas - para quem podia - ou
arranjar versdes piratas e ilegais destes softwares para
poder usar o computador. Com o NVDA, o Mike e o
James pretendiam criar uma alternativa aos leitores de
ecra comerciais, destinado a todos, mas especialmente
aqueles que, de outra forma, ndo podiam ter um leitor de
ecra para utilizarem o seu computador com Windows.
Por outro lado, ao disponibilizarem o cédigo para todos
aqueles que o quisessem ler, modificar, aperfeicoar e
retribuir de volta as suas melhorias, permitiram que uma
comunidade de gente de diversas culturas, profissdes e
paises, se juntassem para construir 0 que &, passados
quase 11 anos, um dos leitores de ecra mais utilizados no
mundo por pessoas cegas e com baixa visao.

O NVDA comegou como pouco mais que um brinquedo
que, ao ser executado, permitia ler os menus e controlos
do Windows. Nos primeiros anos poucos lhe deram a
importancia devida, excepto alguns programadores que
encontraram algo novo para aprender e remexer (Como
este que vos escreve), entusiastas da tecnologia em
geral (que muito contribuiram para a melhoria e
divulgacéo do projecto) e gente com vontade e paciéncia
para traduzir toda a interface e documentagéo do NVDA.
A grande maioria destes colaboradores foram e sé&o
pessoas cegas ou com baixa visao, utilizadoras de
leitores de ecrd, que, com o seu trabalho, tempo e
dedicagdo, permitiram que fosse desenvolvido, pelos
proprios deficientes visuais, num leitor de ecrd a medida
das suas necessidades e aspiragdes.

Actualmente o projecto do NVDA é liderado pela NV
Aches, Inc., entidade nao lucrativa criada pelos
programadores originais Mike e James com o objectivo
de desenvolver o NVDA e outro software para pessoas
com deficiéncia visual, e é financiado por empresas como
a Microsoft, Adobe, Mozilla, Google, entre outras. Porém,
sem o continuado apoio de tantos e tantos dos seus
utilizadores, tradutores, caga-bugs e programadores, por
esse mundo fora, cegos ou com baixa visdo, ndo seria
possivel que existissem 30000 pessoas a usa-lo diaria e
gratuitamente. Em paises como o Brasil - o pais com
mais utilizadores - julgo tratar-se de um passo
importantissimo na inclusdo dos deficientes visuais. Isto
para nao referir a india, China ou Irdo.

N nvaccess

www.nvaccess.org - Website do NVDA

Refira-se, como dado adicional, que a formacdo em
informatica da ACAPO contempla a utilizagcédo e
configuragdo do leitor de ecrd NVDA, e na ACAPO o
NVDA ¢, actualmente, indispensavel para que possamos
ter técnicos cegos, a dar suporte, remotamente, as infra-
estruturas informaticas da ACAPOQ distribuidas por todo o
pais.

O NVDA néo foi, de modo algum, o primeiro projecto de
software desenvolvido nos moldes que descrevi, pelos
préprios utilizadores, apesar de, em minha opiniao, ter
sido o de maior sucesso. Ja nos anos 90, com o advento
do sistema operativo Linux - também de codigo aberto -
foram criadas ferramentas como o BRLTTY (para ligagéo
de linhas Braille,) o Speakup ou o Emacspeak (leitores de
ecra), ainda hoje utilizados pelos utilizadores de Linux.
Por fim, resta-me reiterar, com base no NVDA e né&o so,
que como cegos ou pessoas com baixa visdo num mundo
cada vez mais digital, & importante ter em mente que
podemos tomar nas nossas maos o destino das
ferramentas que nos permitem estar e existir nesta nova
realidade, tal como se tem feito em varios dominios da
auto-representacéo,

Por decisao pessoal, o autor deste artigo ndo escreve segundo
as regras do novo acordo ortografico.



2 Direitos

O direito também vai pelos seus
dedos

Por Rodrigo Santos
Jurista com especializagdo em Direitos das Pessoas com
Deficiéncia / Presidente do Conselho Fiscal e de
Jurisdicdo daACAPO

No rescaldo das Olimpiadas do Braille, organizadas
pela ACAPO, entendemos ser esta uma altura adequada
para passar os nossos dedos juridicos pelo Braille.
Assim, ao longo do presente artigo, procuraremos
evidenciar o papel que a ordem juridica portuguesa
reconhece ao Braille bem como aos documentos nele
redigidos, tentando assim descortinar se hd ou n&do um
direito efetivo ao uso do Braille, e em caso afirmativo em
que termos e circunstancias.

"A primeira nota que encontramos na ordem
juridica portuguesa sobre a possibilidade
de uso do sistema de leitura e
escrita Braille tem cerca de 87 anos»

A primeira nota que encontramos na ordem juridica
portuguesa sobre a possibilidade de uso do sistema de
leitura e escrita inventado por Louis Braille tem cerca de

87 anos. Encontramo-la no Decreto n.° 18.373, de 22 de
maio de 1930, que aprova o método de leitura e escrita
Braille para uso dos cegos. Este diploma foi emitido pelo
entdo designado Ministério da Instrugdo Publica, e
pretendia harmonizar este método de leitura e escrita
com a nova ortografia portuguesa. E, pois, um diploma
que surge no quadro do que hoje chamariamos o sistema
educativo, e que estabelece aquela que tera sido, talvez,
a primeira grafia Braille para a lingua portuguesa — ou ao
menos a primeira com reconhecimento e relevancia
oficiais. Essa relevancia é-nos dada pelo préprio texto da
lei, quando aprova este sistema de leitura para uso dos
cegos, pelo que a partir de entéo estes podem licitamente
ler qualquer documento que neste sistema lhes seja
apresentado, conquanto que hajam adquirido as
competéncias de leitura e escrita Braille. Nos nossos
dias, o ensino da leitura e escrita Braille &€ considerada
uma das adaptacgdes curriculares de que podem
beneficiar os alunos cegos ou com baixa viséo (n.° 2 do
artigo 18.° do Decreto-Lei n.° 3/2008, de 7 de janeiro),
sendo o seu ensino um dos objetivos a assegurar pelas
designadas escolas de referéncia (al. B) do n.° 3 do artigo
24.°do mesmodiploma).

Daqui podemos inferir que ha, pelo menos, uma forma
de leitura e escrita oficialmente reconhecida para uso dos
cegos — o sistema Braille. Esta conclusédo é
particularmente Util numa altura em que, por exemplo, o
setor da banca pretende obrigar as pessoas cegas a um
reconhecimento adicional da validade da sua assinatura
com base na premissa de que as pessoas nao podem ou
nao sabem ler os documentos que lhes séao
apresentados pelos bancos. Ora se o sistema de leitura e
escrita para uso dos cegos oficialmente reconhecido em
Portugal é, desde 1930, o Braille, € no minimo
questionavel obrigar as pessoas cegas a uma
formalidade adicional de reconhecimento de assinatura
para atestar a validade de um documento quando o
signatario € uma pessoa cega, alegando que esta nao
pode ou n&o sabe ler o documento que lhe é apresentado
(n.° 3 do artigo 373.° do Cadigo Civil). E € no minimo
questionavel sobretudo porque, existindo este sistema
de leitura e escrita oficialmente reconhecido como tal
para uso das pessoas cegas, as entidades que
pretendem fazer valer-se desta lei nem tdo-pouco tentam
apresentar-lhes esses documentos neste formato, ou
noutro que elas possam entender (como por exemplo o
formato digital ou audio, que também sdo formatos
alternativos reconhecidos no quadro do sistema
educativo portugués como aptos para uso das pessoas
cegas).

Esta nossa conclusédo veio, alias, a ser reconhecida com
forca de norma diretamente aplicavel na ordem juridica
portuguesa com a aprovacgéo e ratificagéo, por Portugal,
da Convengéo das Nagdes Unidas sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia. Com efeito, estabelece o
artigo 21.° da referida Convengédo, no quadro da
liberdade de expressao e opinido e acesso a informagéo,
que os Estados Partes (como Portugal) tomam todas as
medidas apropriadas para garantir que as pessoas com
deficiéncia podem exercer o seu direito de liberdade de
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expressdao e de opinido, incluindo a liberdade de
procurar, receber e difundir informacédo e ideias em
condic¢oes de igualdade com todas as outras pessoas, e
através de todas as formas de comunicacdo da sua
escolha. Este direito, detalham-no as diversas alineas do
citado artigo 21.°, inclui o fornecimento as pessoas com
deficiéncia de informacgao destinada ao publico em geral
em formatos e tecnologias acessiveis apropriados aos
diferentes tipos de deficiéncia, de forma atempada e sem
qualquer custo adicional, mas também a aceitacédo e
facilitacdo do uso de meios como o Braille ou os meios,
modos e formatos de comunicagdo acessiveis para
comunicagao das pessoas com deficiéncia nas suas
relagdes oficiais, para além de se instar também a que as
entidades privadas que prestam servigcos ao publico em
geral (como os bancos, mas néo s6) a prestar informagéo
e servicos em formatos acessiveis e utilizaveis pelas
pessoas com deficiéncia.

O Braille aparece referido ainda noutras disposigdes
pertinentes da Convengédo a que nos vimos referindo,
designadamente na al. A) do n.° 3 do artigo 24.°, que
confere aos Estados partes a obrigacdo de facilitar a
aprendizagem do Braille, como forma de possibilitar a
apreensao de competéncias de desenvolvimento pratico
e social de modo a facilitar a plena e igual participagéo
das pessoas com deficiéncia na educagdo enquanto
membros de pleno direito da comunidade educativa, ou
aindaaal. D)don.°2do artigo 9.°, que prevé a existéncia
de sinalética em Braille em edificios e outros espacos
abertos ao publico. No primeiro destes dois casos, ja
vimos o que diz a legislagdo portuguesa no ambito do
sistema educativo. No segundo caso, é util referir, entre
outras, as regras constantes do n.° 7 da secgéo 2.11.1
das regras técnicas anexas ao Decreto-Lein.° 163/2006,
relativo a edificios e estabelecimentos em geral, norma
essa que prevé que nos locais onde forem previstos
equipamentos de auto-atendimento, pelo menos um
equipamento para cada tipo de servigo deve possuir
teclas identificadas com referéncia tactil, dando-se como
exemplos o alto-relevo ou o Braille; ou a norma constante
do n.° 5 da secgéo 2.13.1, que prevé, para o caso dos
locais onde sejam previstos telefones de uso publico, que
pelo menos um deles utilize numeros do teclado com

referéncia tactil, dando uma vez mais os exemplos do
alto-relevo ou Braille. Idéntico exemplo é de novo
apontado na secgéo relativa a comandos e controlos, no
capitulo relativo a acessibilidade do percurso,
detalhando o ponto 4.12.2 que os botdes de campainha,
os comutadores de luz (vulgo interruptores) e os botdes
do sistema de comando dos ascensores e plataformas
elevatérias (vulgo, os botdes de acionamento ou
comando dos elevadores) devem possuir identificagéo
tactil, exemplificando-se aqui uma vez mais com o Braille
ou alto-relevo. Ha, pois, como vimos, muito ainda que
fazer neste dominio para dar plena execugéo ao disposto
na propria Convencédo das Nacdes Unidas sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia nesta matéria.

Ainda sobre o Braille, & util referir que, em
desenvolvimento dos principios estabelecidos na Lei de
Bases da Prevencdo, Habilitacdo, Reabilitacdo e
Participagcdo da Pessoa com Deficiéncia (Lei n.°
38/2004), foi criado em 2009 o Nucleo para o Braille e
Meios Complementares de Leitura, pelo Despacho n.°
12966/2009, publicado na Il Série do Diario da Republica
de 2 de junho de 2009. Segundo este despacho de
criagédo, sdo competéncias deste Nucleo, entre outras,
emitir parecer sobre quaisquer questdes relacionadas
com a defini¢cdo e aplicagdo do Braille e de outros meios
complementares de leitura para pessoas cegas ou com
baixa visdo, bem como prestar apoio técnico a quaisquer
entidades, publicas ou privadas, em questdes
relacionadas com o uso do Braille ou de outros meios
complementares de leitura. Compete ainda a este nucleo
avaliar e adaptar a simbologia Braille face as evolugbes
técnicas e cientificas, propondo aos diferentes membros
do Governo com competéncia para tal a aprovagéo das
diferentes grafias e novas simbologias Braille.

"A legislagdo portuguesa da relevo
ao Braille nos mais variados
dominios da vida em sociedade»

A legislacao portuguesa da relevo ao Braille nos mais
variados dominios da vida em sociedade. No direito do
consumo, o Decreto-Lei n.° 10/2015 prevé, no seu artigo
33.°, a obrigatoriedade de disponibilizar, no ato da
compra e em uma etiqueta por produto, a impressao em
Braille da informacéo tida como necessaria para cada
produto, nomeadamente a denominagédo, carateristicas
principais e data de validade, sempre que uma pessoa
com deficiéncia visual faga as suas compras em
estabelecimentos de cadeias de comércio com pelo
menos cinco estabelecimentos em Portugal com area de
superficie superior a 300 metros quadrados em cada um
desses estabelecimentos. Falamos, genericamente, de
super e hipermercados de cadeias com mais de cinco
lojas em territério nacional. Esta obrigagéo existe em pelo
menos um estabelecimento por concelho, embora seja
frequente, nos grandes concelhos como Porto ou Lisboa,
encontrar-se em mais do que um estabelecimento. Existe
ainda legislagdo a prever a rotulagem em Braille nos
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medicamentos destinados a uso humano (Decreto-Lei
n.° 176/2006, entretanto alterado), ou nos medicamentos
veterinarios (Decreto-Lei n.° 148/2008). No &mbito das
comunicagdes, a Lei das Comunicagdes Eletronicas, na
versao resultante da alteracdo introduzida pela Lei n.°
51/2011, prevé a obrigatoriedade de disponibilizagcao de
fatura simples em Braille para utilizadores com
deficiéncia que assim o requeiram (al. C) do n.° 2 do
artigo 91.°), mas prevé também a regulamentacéo, pela
Autoridade Nacional de Comunicacgdes, de aspetos
relativos ao relacionamento das operadoras com os
clientes com deficiéncia. Nesse quadro, o artigo 11.° do
Regulamento n.° 829/2016, daquela autoridade, prevé
para os operadores de comunicagdes um especial dever
de cuidado na informacgao aos clientes com deficiéncia,
bem como a disponibilizacdo de toda a informagao
pertinente em suportes acessiveis aos mesmos,
designadamente audio ou em versdes de grafismo
aumentado. Em nosso entender, o uso do advérbio
“designadamente” ndo pode, de forma alguma, excluir o
uso do Braille, até pela referéncia que ja atras deixamos
feita ao artigo 21.° da Convencado das Nagbes Unidas
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia. Para
tanto, basta que a pessoa escolha essa modalidade de
leitura e escrita, pois como vimos, o principio geral da
Convencao é adequar os formatos de disponibilizacdo da
informacéao as preferéncias de cada um dos utilizadores,
e ndo apenas adotar um método em favor de outro.
Relevante €, como em geral acontece nos contratos de
consumo, que o utilizador possa ler, autonomamente, a
informacéo que lhe é prestada ou os documentos que o
vinculam, dando-lhe a liberdade de ler tais documentos

quando quiser, como quiser, ao ritmo que quiser e as
vezes que entender adequadas até estar esclarecido
quanto ao que nele se contém.

Aproximando-nos do campo da mais elementar
cidadania, j& vamos vendo na legislacdo portuguesa
algumas referéncias ao uso do Braille como meio de
sensibilizagdo no capitulo das politicas publicas. E o caso
da politica publica antitabagica, a qual, como dispde a Lei
n.° 37/2007 no seu artigo 20.°, comete ao Estado o dever
de realizar uma politica publica de informagédo e
prevencdo do tabagismo, com recurso sempre que
possivel ao Braille.

Por fim, os mais elementares direitos de cidadania
também despertaram, ainda que tardiamente, para o
Braille. Longe de estar ainda concretizado o direito geral
a votar com recurso a uma matriz Braille, o que sem
duvida potenciara muito a autonomia das pessoas com
deficiéncia visual, tal direito encontra-se ja previsto para
as votacdes nos referendos regionais promovidos na
Regido Autbnoma dos Agores. Com efeito, ao abordar o
modo como vota cada eleitor, o n.°4 do artigo 115.°da Lei
Orgéanica n.° 2/2015, relativa aos referendos naquela
regido auténoma, estipula que sempre que o leitor
requerer uma matriz do voto em Braille, esta ser-lhe-a
entregue sobreposta ao boletim de voto, para que o
eleitor possa proceder a sua leitura e expressar o seu
voto, o que sera feito com o preenchimento da cruz
recortada no quadrado da lista correspondente a sua
opgéo de voto — no caso do referendo, as cruzes seréo
apenas “sim” e “ndo”, por regra. Tudo isto podera sempre
ser melhorado, até porque, como dispde o n.° 2 do artigo
9.°da Lein.°43/90, desde a revisido operada pela Lein.°
45/2007, qualquer cidaddo pode elaborar peticdes a
Assembleia da Republica em Braille.

No presente artigo ndo pretendemos esgotar as
previsbes que existem no Direito portugués quanto as
possibilidades de uso do Braille, até porque muitas das
obrigagbes de informacgéo neste formato comegam ja a
ser contempladas também em regulamentos da Unido
Europeia. Procuramos, antes, tragar um quadro geral da
relevancia dada pelo ordenamento juridico portugués ao
Braille, que é efetivamente o método de leitura e escrita
oficialmente reconhecido para uso das pessoas cegas.
Isto leva-nos a concluir que o Braille ndo s6 esta vivo e
bem vivo, como ainda que ele é, de facto, relevante e
essencial para a leitura e escrita das pessoas com
deficiéncia visual, sem prejuizo do reconhecimento e da
validade de outros formatos que permitem as pessoas
cegas ler e escrever de forma auténoma. Na verdade, o
conselho constante de um anuncio publicitario divulgado
ha largos anos continua, também, a ser plenamente
valido também quanto ao Braille. Por isso, 0 nosso
conselho é que, também no Direito, va pelos seus dedos.
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